ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO 023/2023
PREGAO PRESENCIAL 018/2023

Item

Descricao Qtd | VI. Mensal VI. anual

Contratacdo de empresa especializada
em planejamento e gestdo para
prestacdo de servigos técnicos para

Situacional da Secretaria de Saulude da
Prefeitura de Onda Verde/SP.

Valor Total | 43.200,00

ESPECIFICAGOES

1) OBJETO:

Contratacdo de empresa especializada em planejamento e gestao para
prestacdo de servigos técnicos para elaboragdo do Planejamento
Estratégico Situacional da Secretaria de Saude da Prefeitura de Onda
Verde/SP.

2) MOTIVAGAO:

A Secretaria de Saude, diante das diretrizes orientadoras da Prefeitura
de Onda Verde/SP e dos desafios dessa gestédo, vé a necessidade de
realizar o seu Planejamento Estratégico Situacional, levantando os
problemas que temos que enfrentar (etapa de diagndstico situacional),
as acgdes necessarias para superar tais desafios (etapa de
planejamento), dentro de um horizonte de prazo factivel para a sua
realizagao, assim como o monitoramento do planejado.

3) ESPECIFICACOES TECNICAS:

Para a realizagdo desse planejamento, sera necessaria a utilizagao da
metodologia de Moderagdo de Discussdo em Grupo com visualizagao
em painéis, e que a discussao tanto dos problemas, quanto das acgdes
propostas, seja realizada por todos os participantes (indicados pela
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secretaria), de todos os departamentos da secretaria (como exposto
abaixo), numa dindmica participativa e objetiva:

o Atencgao Primaria;

o Urgéncia e Emergéncia;

o Meédia e Alta densidade tecnolodgica;

o Vigilancia em Saude;

o Administrativo, Planejamento e Controle.

A quantidade de servidores por area e o total de participantes sera
informado pela Secretaria de Saude;

O trabalho devera ser executado em 04 Etapas, conforme descrigao
abaixo:

3.1) ETAPA 01:
DIAGNOSTICO

Objetivo: realizar um diagndstico participativo contendo, minimamente,
os pontos de atencado, os desafios e os destaques de cada area da
Secretaria de Saude, assim como o levantamento dos indicadores que
irdo nortear nossa agao;

Produto: apresentar um cronograma de entrevistas e/ou reunides com
os servidores indicados pela pasta, realizar as reunides e apresentar o
diagndstico sintese contendo os pontos de atengao e os destaques.

3.2) ETAPA 02:
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DA SECRETARIA DE SAUDE

Objetivo: realizar o Planejamento Estratégico Situacional 2023-2024,
considerando:

o O diagnéstico realizado;
o Os indicadores que iremos monitorar;
o O Plano de Governo do Prefeito.

Produto: ter um Plano de Acdo com responsaveis e prazos
contemplando os anos de 2023 e 2024 da Secretaria de Saude com a
participacao das areas elencadas no item 3.



3.3) ETAPA 03:
MONITORAMENTO DE AGOES

e Objetivo: fazer o monitoramento mensal das ag¢des planejadas e
apresentar ao Gabinete e equipe da gestdo, os resultados, os
apontamentos, avancos e pontos criticos, para a tomada de decisao.

e Produto: apresentagdo mensal com o resultado do monitoramento.

3.4) ETAPA 04:
AVALIACAO

e Objetivo: fazer a avaliagdo das etapas, assim como o resultado do
planejamento.

e Produto: como ultimo produto a ser apresentado, sistematizar as
avaliagbes realizadas com os servidores que participaram do projeto,
apresentar as avaliagdes da participacdo, assim como a avaliacéo final
do Planejamento Estratégico no final do exercicio do ano corrente
(2023).

4 — DAS CONDIGOES DE PARTICIPACAO:

Os participantes deverao apresentar Declaracdo de que o0s servigos
contratados deverdo estar em conformidade com as especificacbes técnicas
definidas neste Termo de Referéncia, especialmente quanto a disponibilizacao
de equipe técnica minima para o desenvolvimento das atividades,
especialmente:

e Para prestagao dos servicos de orientacdo técnica, tal qual previstos no
edital, devera a empresa apresentar vinculo com no minimo um profissional
com graduagdao em Administracdo, com especializagdo em Administragao
Estratégica, o que deve ser documentalmente comprovado, sendo que tal
profissional figurard como responsavel técnico com relacdo as atividades a
serem desenvolvidas;

e Para comprovacdo da equipe minima acima descrita a empresa licitante
devera apresentar, por ocasidao da assinatura do contrato, prova de vinculo
com o profissional que preencha os requisitos de qualificacdo técnica acima
descritos.

e Para comprovacdo do vinculo do profissional responsavel técnico da
contratada para a execugdo do objeto, conforme acima especificado, a
contratada devera, no caso de socio, diretor ou proprietario, apresentar copia



do estatuto ou contrato social da empresa, com sua Uultima alteragao,
constando o nome dos profissionais técnicos no quadro societario e a
respectiva comprovacédo de qualificagdo técnica; no caso de empregado este
devera estar devidamente registrado em Carteira de Trabalho e Previdéncia
Social, apresentando cépia da carteira de trabalho devidamente registrada e a
respectiva comprovacao de qualificagao técnica; e no caso de prestador de
servigcos este devera apresentar contrato firmado com a contratada, constando
expressamente que o contratado figurara como responsavel técnico pelo objeto
licitado na parte que |lhe couber, bem como a respectiva comprovagdo de
qualificacao técnica.

e A comprovacdo da qualificagdo técnica do responsavel técnico, conforme
acima explicitado, devera ser feita mediante apresentacdo de diplomas e/ou
certificados de conclusao de curso devidamente reconhecidos pelo Ministério
da Educacao.

e No decorrer da execugao do objeto, o profissional elencado acima podera
ser substituido, nos termos do artigo 30, §10, da Lei n° 8.666, de 1993 ou Lei
n° 14.133, de 2021, por profissionais com formagao equivalente ou superior,
desde que a substituigdo seja aprovada pela Administragao.

5) PRAZO, LOCAL E CONDIGOES DE ENTREGA OU EXECUGAO:

e Todas as etapas deverdo ser realizadas no formato hibrido (parte
presencial, parte a distancia) conforme Plano de Trabalho a ser
pactuado entre a Contratante e o Contratado;

e Apresentar um cronograma, etapa a etapa, contendo os servigos, 0s
produtos e os desembolsos previstos;

¢ Ao final de cada etapa os responsaveis pela execucdo dos trabalhos
deverdo entregar, em meio eletrénico e/ou impresso, no prazo maximo
de 07 (sete) dias, o relatério final da etapa correspondente, conforme
pactuado no Plano de Trabalho.

6) RESPONSAVEIS PELO RECEBIMENTO, TELEFONE E E-MAIL:
e Responsavel na Secretaria de Saude: Liliana Volpini Vilera
e Telefone: (17) 3268-1344

e Endereco Eletrénico: lilianavolpiniv@gmail.com

7) OBRIGAGOES DA CONTRATANTE:



A CONTRATANTE devera disponibilizar espaco adequado para a
realizagao dos trabalhos, nas etapas presenciais, de modo a acomodar
os participantes e os consultores;

Os servidores designados pela Secretaria de Saude participardo das
atividades virtuais, agendadas previamente, com equipamentos e
acesso a Internet disponibilizados pela CONTRATANTE;

Devera, também, pagar pelos servigos contratados conforme proposta
comercial apresentada no momento do certame;

A CONTRATANTE devera, ainda, fiscalizar e gerenciar o CONTRATO
até o final da sua execucéo.

8) OBRIGAGOES DA CONTRATADA:

A CONTRATADA devera realizar as etapas de acordo com o Plano de
Trabalho e em local, data e horario pactuados com a CONTRATANTE;

Devera, também, executar o Objeto do CONTRATO conforme proposta
apresentada;

A CONTRATADA devera, ainda, providenciar todos os materiais
necessarios para a realizagao das etapas;

E, por fim, entregar os relatérios finais de cada etapa, em forma de
produtos, assim como avaliacdo final conforme previsto em
CONTRATO.

Onda Verde, 03de fevereiro de 2023.

LILIANA VOLPINI VILERA
Secretaria Municipal de Saude



